RUPP™™

SACHBEARBEITER:IN (M/W/D) IN VOLLZEIT,
KUNDENSERVICE

Standort: Ettlingen / Gehalt: ab 2.600,00-€

Ihre Aufgaben:

e Sie sind zustandig fiir den Telefonverkauf sowie die Auftragsannahme

e Sie erstellen Angebote und sind fiir die ganzheitliche Bearbeitung und Abwicklung der
Kundenauftriage verantwortlich.

e Sie verwalten die Reservierungen von Leihinventargiitern

e Sie pflegen und verwalten die Kundenstammdaten

e Sie stehen unseren Kunden als erster Ansprechpartner sowohl telefonisch als auch
schriftlich bei allen Fragen hilfreich zur Seite.

e Sie sind zustédndig fiir die Annahme und Weiterleitung von Reklamation im CRM-
System

e Sie bearbeiten die tigliche Ein- und Ausgangspost inkl. des digitalen
Dokumentenmanagement.

e Sie erstellen die tigliche Tourenplanung und verwalten die Zuleihungen von
Leihinventargiitern im Vertretungsfall

Thr Profil:

e Erfolgreich abgeschlossene kaufméannische Ausbildung oder eine vergleichbare
Qualifikation

e Sicherer Umgang mit dem MS-Office Paket

e Eine eigenstindige und akribische Arbeitsweise

e Verhandlungssichere Deutschkenntnisse

Ihre Vorteile:
e Zuschiisse zur betrieblichen Altersvorsorge
e unbefristeter Arbeitsvertrag nach Probejahr
e Sonderkonditionen fiir Mitarbeitereinkauf
¢ Kostenfreie Mitarbeitergetranke und Kaffee

Weitere Infos und Bewerbung:
rupp-getraenke.de/unternehmen/#jobs

+49 (7243) 5253 — 0

Stand April 23 - V1 Gastro, Handel, Event
rupp-getraenke.de



